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[bookmark: _Toc525277449]Une nouvelle dynamique engagée

Le Conseil Citoyen des Clos a été créé par arrêté préfectoral du 7 octobre 2015. 

Les conseils citoyens doivent favoriser l’expression de la parole des habitants des quartiers, notamment ceux qui sont éloignés des processus traditionnels de participation, ainsi que la prise en compte de leur expertise d’usage dans le cadre de la politique de la ville. Ils ont vocation à participer pleinement à la gouvernance des contrats de ville en étant partie prenante de la démarche contractuelle, à chacune de ses étapes (élaboration, mise en œuvre, suivi, puis évaluation), et sur l’ensemble de ses volets, y compris en matière de renouvellement urbain.





[bookmark: _Toc525277450]Une nouvelle gouvernance et la recherche de nouveaux membres

Un nouveau Président du Conseil Citoyen des Clos a été élu le 23/02/2017. Il s’agit de Jean-Louis BENARAB.























Une recherche de nouveaux membres a été engagée afin de maintenir la parité entre habitants et acteurs du quartier, afin de palier les déménagements ou les sorties du Conseil Citoyen.


[bookmark: _Toc525277451]Un rythme soutenu de réunions……

En 2017, 5 réunions plénières ont été réalisées (23/02, 11/05, 26/06, 21/09, 19/10 et 07/12). 
Pour 2018, 7 réunions ont d’ores et déjà été tenues : 18/01, 22/02, 22/03, 19/04, 24/05, 14/06 et 28/06.

De nouvelles dates sont programmées pour 2018-2019 :
Jeudi 20 septembre 2018 – MPT des Petits Clos – 19h00
Jeudi 25 octobre 2018 – MPT des Petits Clos – 17h00
Jeudi 29 novembre 2018  – 17h00
Jeudi 13  décembre 2018 - 17h00
Jeudi 17 janvier 2019 – MPT des Petits Clos – 19h00
Jeudi 21 février 2019 – MPT des Petits Clos – 19h00
Jeudi 21 mars 2019 – MPT des Petits Clos – 19h00
Jeudi 25 avril 2019 – MPT des Petits Clos – 19h00 
Jeudi 23 mai 2019 – MPT des Petits Clos – 19h00
Jeudi 20 juin 2019 – MPT des Petits Clos – 19h00

Par ailleurs, les commissions thématiques se sont réunies entre mars et mai 2018, ce qui correspond à 8 réunions.


[bookmark: _Toc525277452]…….Mais avec des moments de convivialité

	
	             © Rémi TROCMÉ			
	

Galette des Rois 2018







               

[bookmark: _Toc525277453]Un enjeu : mieux faire connaître le Conseil Citoyen des Clos

Pour lutter contre la méconnaissance du Conseil Citoyen, une série d’actions a été engagée :

la participation à la fête des voisins des 21 mai 2017 et 25 mai 2018

La participation du Conseil Citoyen à la fête des voisins a été l’un des tout premiers actes de présence des membres du Conseil Citoyen au sein du quartier. Cela a été aussi l’occasion de prendre contact avec de nouveaux membres potentiels du Conseil Citoyen.

 Fête des voisins du 25 mai 2018
© Jean-Louis BENARAB	

		
[bookmark: _Toc525277454]la permanence du 24/12/2017
Jean-Louis BENARAB a tenu une permanence à la boulangerie des Petits Clos pendant la matinée pour rencontrer les habitants et leur permettre de s’exprimer.


				              © Echo Républicain - Jean-Pierre ROUAULT			
[bookmark: _Toc525277455]la réalisation d’un trombinoscope 
Le trombinoscope permet aux habitants de personnifier le Conseil Citoyen des Clos et de retrouver l’un de ses commerçants, un représentant associatif ou des services du quartier ou encore de l’un de ses voisins.


[bookmark: _Toc525277456]les rencontres avec les acteurs et les intervenants du quartier
[bookmark: _Toc525277457]La visite du Centre pluridisciplinaire de soins 

                                        © Rémi TROCMÉ
Le quartier bénéficie d’un centre pluridisciplinaire de soins (rue de Brétigny), permettant un véritable parcours de soins pour les habitants.


[bookmark: _Toc525277458]La rencontre d’autres acteurs du quartier

Ont été ainsi rencontrés le délégué de la Préfète pour les quartiers prioritaires de la politique de la ville de l’agglomération chartraine, le Relais Emploi Chantier et le vicaire de la paroisse de l'Épiphanie.


[bookmark: _Toc525277459]la création d’une adresse courriel du Conseil Citoyen des Clos 

L’adresse courriel est la suivante :
conseilcitoyen.desclos@gmail.com



[bookmark: _Toc525277460]la réalisation d’un questionnaire auprès de tous les habitants du quartier des Clos 

Le Conseil Citoyen a élaboré un questionnaire qui a été diffusé à tous les habitants du quartier des Clos (nouveaux et actuels habitants) afin de recueillir leurs avis sur la transformation du quartier et leurs attentes. Les résultats du questionnaire seront présentés aux habitants sous la forme d’affichettes dans les halls.






Cette initiative du Conseil Citoyen des Clos a été mise en avant avec 58 autres initiatives de Conseils Citoyens pendant l’année 2018, dans le cadre de l’opération « Mon Conseil Citoyen a du talent ».



Conseilscitoyens.fr est un site d’information grand public, permettant notamment de localiser l’ensemble des 1514 conseils citoyens. C’est aussi un espace collaboratif privé destiné à l’ensemble des conseillers citoyens, leur permettant de partager des informations, localement ou nationalement, et de mettre en valeur leurs actions.
Le site est animé par la Fédération des centres sociaux et socioculturels de France (FCSF), avec le soutien du Commissariat général à l’égalité des territoires (CGET).



[bookmark: _Toc525277461]La contribution du Conseil Citoyen des Clos au renouvellement urbain 

Le Conseil Citoyen a mené différentes actions afin de faire des propositions à la fois en termes d’expertise d’usage mais aussi en se projetant sur le devenir du quartier.







[bookmark: _Toc525277462]une marche exploratoire le 29/06


        © Marie-Laure KIRZIN-PRADEL

Les observations ont été partagées avec les élus et les services de la Ville le 19 octobre 2017 afin d’identifier des pistes de réponse à des questionnements ou dysfonctionnements constatés.

[bookmark: _Toc525277463]un dossier de propositions pour le NPNRU (nouveau programme national de renouvellement urbain)
Le Conseil Citoyen s’est organisé en 4 commissions thématiques :
Commission Animation-Vie de quartier
Commission Communication
Commission Equipements Structurants
Commission Dynamique Commerciale
afin de préparer des propositions structurées et concrètes pour contribuer à la transformation du quartier.
Ces propositions ont pour objectif de contribuer aux travaux préparatoires de la Ville de Chartres sur le renouvellement urbain du quartier. Elles s’inscrivent par nature dans un temps long lié à la rénovation des Clos
Suite au travail des commissions thématiques, ces propositions ont fait l’objet d’une synthèse en réunion plénière du Conseil Citoyen.

Trois chapitres structurent les propositions du Conseil Citoyen : animations, équipements et mobilité. Les membres du Conseil Citoyen ont fait des recherches d’exemples à Chartres ou ailleurs permettant de constituer un référentiel. 

C’est ainsi 23 propositions qui ont été imaginées, discutées par les membres du Conseil Citoyen des Clos, priorisées et enfin partagées avec les élus de la Ville de Chartres.
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Certaines propositions ont fait l’objet de fiches descriptives détaillées :





Sur cette base, plusieurs actions/propositions ont été validées, d’autres sont soumises à analyse juridique et financières et enfin d’autres ont été rejetées en explicitant le motif.

Ainsi a-t’il été validé :
la création d’un équipement sportif pour le quartier
le principe de mise en place d’un programme d’animations pour le quartier 
le déploiement d’un jardin partagé
la mise en place de fléchage pour les entrées de quartier, les parkings et les commerces des Clos
la clarification des coûts pour le parking du mail
etc.

La mise en place se déroule progressivement à partir de cet été 2018.


[bookmark: _Toc525277464]La participation aux instances de la politique de la ville et du renouvellement urbain

Le Président du Conseil Citoyen des Clos a représenté le Conseil Citoyen à plusieurs instances du Contrat de Ville (réunion de lancement du Contrat de Ville, COPIL Contrat de Ville 2018). Parallèlement, le Conseil Citoyen des Clos a été sollicité sur les propositions des appels à projet et de certains dossiers de fond (gestion urbaine et sociale de proximité, maison du projet, etc.).

Jean-Louis BENARAB a participé également à des instances régionales avec d’autres conseils citoyens, notamment à Gien en mai 2018.
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Certaines actions ont été envisagées courant 2017 ou début 2018 et se déploient entre 2018 et 2019.

[bookmark: _Toc525277466]le jardin partagé
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[image: Les habitants du secteur des Clos vont prendre en charge leurs mini-jardins communs]
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Deux autres Conseils Citoyens existent à Lucé et Mainvilliers. Dans le cadre d’une démarche de formation commune qui se déroulera entre 2018 et 2019, il s’agira de tisser des liens avec les acteurs et habitants de ces autres quartiers dans l’agglomération, afin de capitaliser les expériences menées et mutualiser les actions.


[bookmark: _Toc525277468]Des animations/rencontres à programmer dans le quartier

L’une des attentes fortes des habitants est la (re)création d’évènements partagés, d’animations et plus globalement d’un renforcement des liens sociaux dans le quartier. Le Conseil Citoyen se positionne comme un acteur fort pour accompagner ou initier des actions dans le quartier.

[bookmark: _Toc525277469]La poursuite d’un travail collaboratif au sein du Conseil Citoyen
Afin de neutraliser l’érosion des membres, la recherche de nouveaux membres a été engagée et devra, sans doute, se poursuivre de façon permanente. Les travaux si riches des commissions thématiques ont vocation à se poursuivre pour alimenter les réflexions sur les actions à mener ou à poursuivre dans le quartier.
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Au second semestre 2018 et au premier semestre 2019 s’élaborent et s’affinent les orientations et les actions inscrites dans la convention de renouvellement urbain du quartier des Clos pour les  6 ans à venir. Il s’agit d’un temps essentiel pour le Conseil Citoyen en termes de co construction du projet urbain des Clos.
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